
משרדים ואולם תצוגה אאוטלט: רח' אימבר 7 (א.ת. קרית אריה), פתח-תקוה
אולם תצוגה ראשי: רח’ שנקר 13 הרצליה פיתוח

service@smeg.co.il :טל’: 03-9212350 פקס: 03-9212353, ת.ד. 2536 מיקוד: 4912501, דוא”ל

תעודת אחריות למוצרי בוטיק מס’

דוגמא לצילום מס’ סידורי

סוג המוצר:

תאריך רכישה:

מקום רכישה:

שם הלקוח:

כתובת הלקוח:

טל’ / נייד:

דגם המוצר:

תאריך אחריות עד:

אנו “גולן ווסט ליין בע”מ” אחראית לתקינות המוצר שפרטיו מצוינים בתעודה זאת, למשך תקופת הזמן ובכפוף לתנאים כדלקמן:
1. תעודה זו מקנה אחריות למוצר לתקופה של 12 חודשים מיום האספקה.

2. אין האחריות תקפה על קילופי צבע, שברים, שריטות, חלודה, אסתטיקה וכדומה.
3. “גולן ווסט ליין בע”מ מתחייבת לתקן, ללא תמורה, כל תקלה שהתגלתה במוצר במהלך תקופת האחריות, ולהחליף, במידה ויהיה

בכך צורך לפי שיקול דעתה של החברה, כל חלק שיידרש או את המוצר עצמו, ללא תמורה.
4. על אף האמור בסעיף 3 לעיל, תהיה זכאית החברה לתשלום בגין תיקון המוצר, הובלתו או החלפתו, במידה שהקלקול נגרם

כתוצאה מאחת הסיבות הבאות:
- כוח עליון שהתרחש לאחר מועד מסירת המוצר ללקוח.

- זדון או רשלנות של הלקוח, לרבות שימוש במוצר בניגוד להוראות השימוש.
- תיקון שנעשה במוצר בידי מי שלא הורשה/הוסמך לכך מטעם “גולן ווסט ליין בע”מ”.

בנוסף, “גולן ווסט ליין בע”מ” תהא פטורה מקיום האמור בסעיף 3 לעיל, אם תוכיח, כי מקור הקלקול בנזק מכוון שגרם הלקוח.
היה והתיקון כרוך בהחלפת חלקים, יהיו החלקים המוחלפים מקוריים וחדשים.

אחריותה של “גולן ווסט ליין בע”מ” למוצר תהיה רק בהתאם למפורט בתעודת אחריות זו ובכפוף לכל דין.
5. למען הסר ספק, “גולן ווסט ליין בע”מ”אינה מתחייבת לתת במסגרת תעודת האחריות הדרכות ו/או הסברים לגבי השימוש

במוצר והפעלתו.
6. “גולן ווסט ליין בע”מ” רשאית לבצע את התחייבויותיה בעצמה או באמצעות אחרים, לפי שיקול דעתה.

7. קבלת שירות כאמור לעיל יבוצע בתחנת השירות של “גולן ווסט ליין בע”מ” - רח’ אימבר 7, פ”ת.
8. הובלת המוצר במקרה של תקלה לתחנת השירות תבוצע ע"י הלקוח.

9. אחריות זו תקפה אך ורק לאחר העברת העתק חשבונית/תעודת משלוח וצילום מס’ סידורי הנמצא בתחתית המוצר
למס’ ווצאפ: 054-3008779 וכמו כן מילוי הספח ושליחתו לת.ד. המצויין בתעודה זו.

סוג המוצר:

דגם המוצר:

תאריך רכישה:

מקום רכישה:

שם הלקוח:

כתובת הלקוח:

טל’ / נייד:

תאריך אחריות עד:

מס’ סידורי:

חתימה וחותמת:

הערות:



לשרותכם בכל עת !


